Sendungen

Einfach, praktisch, kundennah
Die neue Postagentur in Bozen

Geschatzte Kundin, geschatzter Kunde

Voraussichtlich ab Friihjahr 2016 finden Sie

die Postdienstleistungen in Bozen in einer Post-
agentur («Post im Dorfladen»). Fur die neue
Losung konnten wir den Volg als Partner gewin-
nen. Er wird die Agentur in seinem Laden an der
Hauptstrasse 19 in Bozen fuhren.

Postagenturen bewahren sich inzwischen an
rund 700 Standorten, so beispielsweise in Hor-
nussen. Regelmassige Befragungen zeigen, dass
die Bevolkerung mit dem Angebot der Post-
agentur zufrieden bis sehr zufrieden ist.

Mit der neuen Losung kénnen Sie Ihre Postge-
schafte weiterhin in der Nahe erledigen und pro-
fitieren von wesentlich besseren Offnungszeiten.

Die Bevolkerung von Effingen und Elfingen kann
weiterhin den Hausservice beanspruchen und

avisierte Briefe und Pakete kiinftig ebenfalls bei
der Postagentur Bozen abholen.

Mehr erfahren Sie auf der Ruckseite!
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Was bieten wir lhnen?

Im Volg-Laden Bozen kénnen Sie kinftig folgen-

de Postgeschafte erledigen:

— Briefe und Pakete aufgeben und abholen

— Briefmarken kaufen

— bargeldlose Einzahlungen erledigen mit der
PostFinance Card oder einer Maestro-Karte

— Geld beziehen mit der PostFinance Card

Zudem konnen Sie lhre Postgeschafte mit dem
Einkauf beim Partner kombinieren.

Weshalb eine Postagentur?

Die Lebens- und Kundengewohnheiten andern
sich. SMS, E-Mail und Internetbanking ver-
drangen herkdmmliche Postdienstleistungen.
Mit Folgen: Immer weniger Briefe, Pakete und
Einzahlungen gehen Uber den klassischen Post-
schalter — auch in Bozen.

Was sagt die Gemeinde?

Seit dem Frihjahr 2015 sind wir mit einer De-
legation der Gemeinde Bozen im Gesprach

Uber die Postversorgung in Boézen. Ziel war es,
Alternativiosungen zu prifen und das weitere
Vorgehen im Einvernehmen mit allen Beteilig-
ten zu klaren. Der Gemeinderat versuchte zu-
sammen mit der Post Losungen zu erarbeiten,
um die Poststelle vor Ort weiter betreiben zu
kénnen. Aus wirtschaftlichen Griinden ist die
Schliessung der Post jedoch unumgéanglich. Der
Gemeinderat Bozen bedauert dies sehr, unter-
stUtzt aber die Agenturlésung im Dorfladen.
Damit lasst sich in Bozen ein gutes Postangebot
aufrechterhalten, verbunden mit sehr attraktiven
Offnungszeiten. Mit dem Volg-Laden konnte ein
bewahrter Partner gefunden werden.

Kontakt fiir Fragen zum Postangebot

— Christian Winter, Leiter Betrieb,
Poststellengebiet Gelterkinden/Frick
Tel. 058 454 98 08

—kundendienst@post.ch

— www.post.ch/postnetz

Informationsveranstaltung

Vertreter der Post und des Gemeinderates
Bbzen prasentieren lhnen aus erster Hand
das Agenturmodell und beantworten Ihre
Fragen. Zu diesem Anlass laden wir Sie gerne
ein.

Datum: Donnerstag, 27. August 2015
Zeit: 18.30 Uhr
Ort: Gemeindesaal in Bozen

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und heis-
sen Sie herzlich willkommen.

Wie geht es weiter?

Bis zur Eroffnung der Agentur bleibt die Post-
stelle unverandert in Betrieb und Sie werden
weiterhin von Mitarbeitenden aus dem Poststel-
lengebiet Gelterkinden/Frick bedient. Uber die
Einzelheiten werden wir Sie mit einem weiteren
Flugblatt rechtzeitig informieren.

Mit der Agenturlésung wollen wir Ihnen auch in
Zukunft einen Service in hoher Qualitat bieten.
Besten Dank fur Ihr Vertrauen!

Post CH AG, Poststellen und Verkauf

Stefan Kriz
Leiter Verkaufsgebiet Baden Brugg

Lukas Thommen -
Leiter Poststellengebiet Gelterkinden/Frick



